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1 Einfuhrung

2 Projektbeteiligte (Stakeholder)

2.1 Ubersicht

2.2 Rollen und Verantwotlichkeiten (RACI-Matix)
2.3 Stakeholder n

2.3.1 Stellung im Projekt

2.3.2 Einfluss im Projekt

2.3.3 Kommunikationsziele

2.4 Stakeholder nl

241 i

3 Kommunikationsinhalte
3.1 Allgemeine Projektinfos
3.2 Hintergrundinformation
3.3 Projektstatus

3.4 Projekterfolgsmeldungen
3.5 War stories

3.6 Technische Berichte

3.7 e

4 Kommunikationskanale

4.1 Briefe, Mails

4.2 Flyer, Broschiren

4.3 Meetings, Meetingkaskaden

4.4 Telefonate, Telefonkonferenzen, Videokonferenznen
4.5 Interviews, Umfragen

4.6 Reports

4.7 Wikis, Foren, Blogs, Chatrooms

4.8 Informationsstande

5 Terminplan
Welche Information auf welchem Weg zu welchem Zeitpunkt an wen, mit welchem Ziel

5.1 Initialisierung
5.2 Definition

5.3 Planung

5.4 Steuerung
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